Kinderkrankenhaus St. Marien gGmbH

Social Media Netiquette

Liebe Nutzerin, lieber Nutzer,

wir freuen uns auf unseren Social Media Kanalen Uber Ihre Kommentare und Fragen, Lob
und Anregungen. Damit ein respektvoller Umgang gewahrt werden kann, bitten wir um die
Einhaltung der Kommentier-Regeln. Falls diese nicht eingehalten werden, behalten wir uns
das Recht vor, Inhalte gegebenenfalls zu I6schen und an die jeweiligen Plattformbetreiber zu
melden.

e Achten Sie bei der Diskussion auf Facebook oder Instagram bitte auf eine faire
Umgangsform, auch wenn Sie womdglich anderer Meinung sind. Rassistische,
fremdenfeindliche, sexistische oder beleidigende Inhalte sowie Aufrufe zu Straftaten
werden nicht akzeptiert und von unserer redaktionellen Betreuung geldscht. Die
Nutzerin oder der Nutzer wird darUber hinaus von uns geldscht. Strafrechtlich
relevante Inhalte werden ausnahmslos zur Anzeige gebracht.

e Unsere Fanseiten auf Facebook und Instagram bieten Informationen rund um unser
Kinderkrankenhaus an. Daher sollten sich lhre Beitrdge auch auf das jeweilige
Thema beziehen. Sollte dies nicht der Fall sein, behalten wir uns das Recht vor,
Beitrage gegebenenfalls zu entfernen.

e Werbung und Links fir andere Webseiten oder Dienste sowie das kommerzielle oder
private Anbieten von Waren oder Dienstleistungen ist nicht erlaubt. Derartige
Beitrage werden durch unsere redaktionelle Betreuung geldscht.

e Wir mochten Fragen stets beantworten und auf Beitrdge reagieren. Wir weisen
jedoch darauf hin, dass die Kinderkrankenhaus St. Marien gGmbH zum Schutz lhrer
personenbezogenen Daten keine Anfragen zu Terminen oder medizinischen
Angelegenheiten Uber die Sozialen Medien beantworten kann. Bitte nutzen Sie zu
Anfragen, die lhre oder die Privatsphare Dritter betreffen ausschlieBlich geschiitzte
Kommunikationswege. Mdochten Sie einen Termin mit uns vereinbaren, wenden Sie
sich bitte direkt an die jeweilige Abteilung. Eine Ubersicht unserer Abteilungen finden
Sie auf unserer Homepage. Gerne kénnen Sie sich auch telefonisch am Empfang
unter der Rufnummer 0871 — 852 0 melden.

Vielen Dank fiir lhr Verstandnis!
Informationen zum Thema Datenschutz unserer Social Media Kanale finden Sie hier.

Sie kdénnen auch ohne Mitglied in einem sozialen Netzwerk zu sein mit uns Kontakt
aufnehmen. Hierzu steht Ihnen unser Kontaktformular auf der Webseite zur Verfugung.
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